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RESUMO

O presente artigo busca relatar as principais atividades desenvolvidas pelo nicleo de pesquisa
“Redes de Cooperacao e Gestdao do Conhecimento (REDECOOP)”, formado por docentes e
alunos de iniciagdo cientifica e pos-graduacdo stricto sensu (mestrado e doutorado) do
Departamento de Engenharia de Producdo da Escola Politécnica da Universidade de Sdo Paulo,
Brasil, inserindo-o no contexto da pesquisa em engenharia de produ¢do na América Latina.
Quanto a metodologia, o estudo tem cardter qualitativo e baseia-se em uma revisao de literatura
referente as principais pesquisas desenvolvidas pelo nicleo de pesquisa.

Palavras-chave: redes de cooperacdo, gestdo do conhecimento, aglomeragdes de empresas,

organizagdes virtuais, pesquisa em engenharia de produ¢do no Mercosul.

ABSTRACT
This article aims to report the main activities developed by the research group “Co-operation
Networks and Knowledge Management” (REDECOOP), composed by professors and graduate

and undergraduate students (master and doctoral degrees) of the Department of Engineering of

Revista Produgéo Online, Floriandpolis, v.6, n.3,p.183, set./dez., 2006



= - Universidade Federal de Santa Catarina
Revista P’M"ﬁ;'@? Florianépolis — SC - Brasil
AGS s www.producaoonline.inf.br

ISSN 1676 - 1901 / Vol. 6/ Num. 3/ dezembro 2006

Production of the Polytechnical School of the University of Sao Paulo, Brazil, inserting it in the
context of the research in engineering of production in Latin America. The methodological
approach is based on a qualitative study and on a literature review concerning to the main
researches developed in this group.

Key-words: cooperation networks, knowledge management, agglomerations of companies

(clusters), virtual organizations, research in production engineering in Mercosul.

1. INTRODUCAO

O principal objetivo deste artigo consiste em apresentar o Nucleo de Pesquisa em “Redes
de Cooperagdo e Gestao do Conhecimento” (REDECOOQOP), formado em 2000, assim como suas
principais atividades desenvolvidas pelos pesquisadores, alunos de pds-graduagdo, de iniciagdao
cientifica e de graduagdo ao longo de sua existéncia. Primeiramente sdo apresentados os
principais argumentos que justificam a importancia do tema, assim como os objetivos deste
nucleo de pesquisa. Posteriormente sdo relatados os principais produtos do nicleo de pesquisa em
termos das pesquisas realizadas, das teses de doutorado, dissertacdes de mestrado, trabalhos de
iniciacdo cientifica e trabalhos de formatura defendidos no Departamento de Engenharia de
Producao da Escola Politécnica da USP (PRO/ EPUSP), assim como outras atividades, tais como
a participacdo em congressos nacionais e internacionais, realizacio de semindrios locais e

internacionais, além de outras atividades académicas relacionadas ao temas de pesquisa.

2. RELEVANCIA DO TEMA

Os estudos e pesquisas relativos a constitui¢cdo das redes de cooperacdo produtiva e a
gestdo do conhecimento destacam-se como temas atuais e altamente pertinentes as areas de
organizacdo industrial e engenharia de producdo, em especial. No atual contexto da
reestruturacdo produtiva, sob o paradigma microeletronico, a busca de maior eficécia na alocagcdo
espacial de investimentos produtivos estd cada vez mais em sintonia com a elevagdo do poder de
competitividade das empresas. Neste sentido, novos tipos de arranjos interorganizacionais vém
surgindo em vdrias partes do mundo. Tais arranjos relacionam-se com novos padroes de
localizag¢do de investimentos, que rompem com as tradicionais tendéncias baseadas em critérios

convencionais das vantagens competitivas tradicionais. Buscam-se, agora, vantagens
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competitivas dinamicas, tais como: a existéncia de uma infra-estrutura local adequada,
proximidade com centros de pesquisa e desenvolvimento, oferta de mao-de-obra qualificada,
acesso aos modernos meios de transporte e de comunicacio e outras (AMATO NETO, 2000). E
justamente este aspecto dinamico de cooperagdo entre empresas € instituicdes, que operam em
uma dada cadeia produtiva na busca das efici€ncias coletivas, que se pretende investigar de uma

maneira mais ampla.

3. 0 NUCLEO DE PESQUISA

Composto por docentes, alunos de pds-graduacdo stricto sensu e graduacdo do PRO/
EPUSP, o REDECOOQOP foi formado em 2000, a partir de um projeto sobre redes de cooperagao
produtiva e organizagdes virtuais, focando em conceitos e modelos para elevar o potencial
competitivo das empresas, por meio de um parceria entre a Escola Politécnica da USP e uma
grande empresa de consultoria estratégica. Desde entdo, este niicleo vem realizando uma série de
projetos voltados, basicamente, a investigacdo de alternativas para se elevar o desempenho das
empresas e seu poder de competitividade através dos arranjos interorganizacionais e das redes de
cooperacdo produtiva, tais como clusters regionais, organizagOes/ empresas virtuais,
cooperativas, cadeias de suprimentos, etc. Por outro lado, as pequisas concentram-se, também, na
identificacdo das oportunidades e das barreiras relativas a geracdo, difusdo e gestdo do
conhecimento através das redes de cooperagdo inter-organizacionais, sob o contexto da
globalizag¢do dos mercados e da restruturacdo industrial com o advento do paradigma de producao
enxuta/agil/flexivel.

O nucleo visa ainda gerar oportunidades de desenvolvimento profissional e académico a
todos seus participantes: os docentes do PRO/ EPUSP podem desenvolver projetos relevantes
para suas atividades de ensino, pesquisa e extensdo, os alunos de graduacdo podem ter contato
com pesquisas € temas emergentes, aperfeicoando-se academicamente e os discentes de pos-
graduacdo t€m a oportunidade de desenvolver pesquisas complementares as temdticas de suas
teses e dissertagdes, tendo a oportunidade de divulga-las.

Cabe salientar, em tempo, que muitos dos projetos desenvolvidos por este nicleo de
pesquisa sdo realizados através de contrato com a Fundacdo Carlos Alberto Vanzolini, entidade

ligada ao Departamento de Engenharia de Producdo da Escola Politécnica da Universidade de
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Sao Paulo, que objetiva resolver problemas complexos através de agdes inovadoras nas areas de
engenharia de producdo e gestdo de tecnologia de operagdes. A Fundag¢do Vanzolini tem se

destacado pela sélida formacdo de seu corpo técnico, aliada a visdo estratégica de mercado.

4. PESQUISAS DESENVOLVIDAS
4.1. Temas principais
Dentre os principais temas e projetos desenvolvidos pelo nicleo de pesquisa destacam-se
os seguintes (REDECOOP, 2006a, 2006b):
o Andlise de cadeias produtivas dinamicas (industrias automobilistica, aerondutica, eletro-

electrOnica, agribusiness).

. Redes dinamicas de cooperacdo e as organizagdes virtuais (OV): vonceitos e métodos de
gestao.

. Geracao e difusao do conhecimento em redes de cooperacdo produtiva

. Competitividade das pequenas e medias empresas (PMEs) pertencentes a Sistema Locais

de Producgdo (SLPs) e clusters regionais.

. Gestdo da cadeia de suprimentos (supply chain management)
. Formacdo e desenvolvimento de complexos cooperativos.
. Mecanismos para politicas industrias em clusters regionais.

Como principais produtos das atividades desenvolvidas por este nticleo, foram produzidos
relatérios de pesquisas, vdrias dissertagdes de mestrado e teses de doutorado, além de relatorios
de projetos de iniciacdo cientifica e trabalhos de formatura (graduacdo). A seguir, sdo

apresentados os resumos de alguns destes principais produtos de pesquisa:

4.2. Principais projetos de pesquisa:

Um modelo de referéncia para a gestdo de sistemas locais de producdo e inovacdo: financiado

pela Fundacdo de Amparo a Pesquisa do Estado de Sao Paulo (FAPESP), este projeto propde o
desenvolvimento de um modelo integrado de referéncia para a gestdo dos sistemas locais de
producgdo e inovacao, a partir de um conjunto selecionado de aglomeracdo (clusters) de pequenas

e médias empresas (PMEs) no estado de Sao Paulo. Por um modelo de referéncia entende-se um
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conjunto sistematizado de conceitos, principios, e indicadores que possa nortear acdes de agentes
publicos e privados na promog¢do/ aprimoramento de tais arranjos produtivos (periodo: desde

08/2006). (AMATO NETO, 2006).

Impactos da definicdo do Sistema Brasileiro de TV Digital (SBTVD) na cadeia produtiva da

induistria_eletroeletronica: realizado através de um convénio entre a Fundacdo Vanzolini e a

Engenharia da Rede Globo de Televisdao (RJ), o projeto teve por objetivo analisar os vdrios
aspectos relacionados ao processo de defini¢do do Sistema Brasileiro de TV Digital e seus
principais impactos na cadeia produtiva da industria eletroeletronica. A pesquisa de campo
envolveu as empresas fabricantes dos televisores, equipamentos de recep¢ao e demais acessorios,
assim outras empresas da cadeia de fornecedores (fabricantes de pecgas, componentes,
equipamentos, instalacdes e demais insumos; prestadoras de servigos técnicos especializados, tais
como assisténcia técnica, re-qualificacdo e treinamento profissional). Além disso, a pesquisa
também procurou avaliar outros impactos do ponto de vista da pesquisa industrial e do sistema
Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo (C,T&I), como um todo (Periodo: 11/2003 a 09/2005). (AMATO
NETO et. al., 2005a; 2003a).

Andlise do setor de semicondutores: patrocinado pela Financiadora de Estudos e Projetos -

Diretério de Pesquisa Privada (FINEP-DPP), este estudo apontou as principais conclusdes
relativas as pesquisas de campo realizadas em 08 empresas do segmento da industria eletronica
fabricantes de componentes semicondutores: AEGIS Semicondutores, ASGA Semicondutores,
Heliodinamica, Semikron Semicondutores Ltda., Itaucom, Intel Semicondutores do Brasil Ltda.,
Motorola do Brasil e NEC do Brasil. Foram apresentados e comentados os principais resultados
obtidos na pesquisa de campo, que a propdsito, envolveu praticamente todo o universo de
empresas de semicondutores que operam atualmente no Brasil. Dessa forma, visou investigar as
possibilidades de insercao da industria brasileira de semicondutores no complexo eletronico

global (periodo: 12/2002-12/2003). (AMATO NETO et al., 2003b).

Diagnostico _dos complexos cooperativos (Programa de Acdo Integrada para Economia

Soliddria e Desenvolvimento Local): patrocinada pela Agéncia de Desenvolvimento Solidario —
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(ADS) e pelo Servigo de Apoio as Micro e Pequenas Empresas de Sao Paulo (SEBRAE-SP), esta
pesquisa buscou apresentar as principais caracteristicas detectadas em relacdo ao sistema
operacional, aos aspectos mercadoldgicos e de comercializagcdo, aspectos financeiros e, também,
ao posicionamento dos empreendimentos cooperativos nas diversas cadeias produtivas,
identificando para isso, as diferentes estruturas de governanca de tais cadeias. A partir do
diagnéstico realizado foi possivel apontar alguns dos possiveis caminhos para o desenvolvimento
auto-sustentdvel destes complexos e empreendimentos (periodo: 03/2003-07/2003). (AMATO
NETO et al., 2003c).

Geracdo e difusdo do conhecimento através das redes de cooperacdo produtiva e organizacoes

virtuais: conceitos e modelos para elevar o potencial competitivo das empresas: este projeto de

pesquisa - patrocinado pela Booz Allen Hamilton do Brasil Consultores Ltda, constituiu-se em
uma investigacao sobre as alternativas para elevar o desempenho das empresas e seu poder de
competitividade através dos arranjos interorganizacionais e das redes de cooperagdo produtiva,
tais como clusters regionais, organizacdes/ empresas virtuais, cooperativas, cadeias de
suprimentos etc. Além disso, identificou as oportunidades e as barreiras relativas a geracao,
difusdo e gestdo do conhecimento através das redes de cooperacdo interorganizacionais, sob o
contexto da globalizacdo dos mercados e da reestruturagdo industrial com o advento do
paradigma de producdo enxuta/ agil/ flexivel (AMATO NETO et al., 2001). Também investigou
as condi¢des de desenvolvimento da industria brasileira de componentes semicondutores

(periodo: 06/2000-07/2002). (AMATO NETO et al., 2005b).

4.3. Principais teses de doutorado:

Sistemas locais de producdo e cadeias produtivas globais : estudo das diversas formas de

insercdo da indistria de moveis nos mercados e os impactos nas estruturas produtivas locais

(MOTTA, 2006): este trabalho analisa como ocorre a interagdo entre Sistemas Locais de
Producdo (SLPs) e as cadeias produtivas globais, com vistas a identificar quais os impactos para
a estrutura produtiva local das diversas formas de inser¢do das empresas nos mercados. Para se
compreender este fendmeno foram identificadas as trajetorias de desenvolvimento e as

capacitacoes adquiridas pelas empresas ao longo do tempo, as formas de organizacdo e atuacao
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dos agentes locais e dos agentes ndo-locais. O levantamento de campo foi realizado com

empresas da industria de méveis de dois SLPs: Bento Gongalves (RS) e Sao Bento do Sul (SC).

Uma _investigacdo sobre o segmento produtor de manga e uva in natura em sua _insercdo na

cadeia de valor global (SOUZA, 2005): este trabalho tem como objetivo explicar as relagdes

entre compradores e fornecedores inseridos em uma determinada cadeia de valor. Mais
especificamente, as relacdes entre economias locais, de paises em desenvolvimento, com o0s
compradores no mercado global. Apesar da relacido entre compradores e produtores ser analisada
a partir do conceito de cadeia de valor, relacdes verticais, é fundamental investigar as relagdes
entre os agentes locais e, desses, com institui¢cdes, ou seja, relacdes horizontais. Entende-se que
as relagdes horizontais podem ter impacto direto na inser¢do das economias locais no comércio
internacional, bem como, trazer desenvolvimento local. Através de estudos de caso foi possivel
caracterizar os agentes das cadeias de valor de manga e uva in natura para exportac¢ao, no que diz
respeito as suas atividades, precos praticados e relagdes de poder. Além disso, o resultados
apontam que pode haver diferentes configuragdes para as cadeias de valor estudadas, que t€ém

implicagdo direta na insercao dos produtores de paises em desenvolvimento no mercado global.

(Re)Fazer, (Re)Modelar, (Re)Criar : a autogestdo no processo produtivo (SANTOS, 2005): o

foco principal deste trabalho € o conhecimento das praticas autogestiondrias € dos processos
produtivos aplicados no cotidiano de trabalho dessas organizacbes como um importante
instrumento para o entendimento das novas bases de organizacdo da Economia Solidaria. As
cooperativas pesquisadas (Cooperafis - BA; CooperExata - MG; Cooperativa do Sabor - SP;
Textilcooper - SP) sdo de ramos de atividades distintos, mas buscam manter e ampliar suas
experiéncias democrdticas e diferenciadas das empresas tradicionais. Sao exemplos que podem
demonstram o vigor e a forca dos empreendimentos autogestiondrios dentro de um novo

panorama de desenvolvimento econdmico no Brasil € no mundo.

A cooperacdo na cadeia produtiva da maricultura do Estado de Sdo Paulo (MORAES, 2005):

este trabalho analisa a maricultura no estado de Sao Paulo, organizada em um modelo de

producdo com a presenca de cooperativa e associacoes, cujo significado, por um lado, reflete o
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crescimento da demanda, e por outro lado, a orientagdo das politicas publicas destinadas a criacao
de instituicdes capazes de conciliar preservacao ambiental com desenvolvimento socioecondomico
das populacdes costeiras. Esses objetivos pressupdem uma definicao clara do cooperativismo e de
sua funcionalidade a um sistema produtivo cujas caracteristicas sdo, em linhas gerais, um fato
recente entre as atividades produtoras de alimento. Uma avaliagdo das articulagdes internas
dessas empresas, associada a uma avaliagdo de sua insercdo na cadeia produtiva reflete as
perspectivas dessas cooperativas instaladas no litoral do estado de Sdo Paulo, bem como, o efeito

das politicas publicas destinadas ao setor.

Um modelo estruturado de gestdo do conhecimento em indiistrias de base tecnoldgica : estudo de

caso de uma empresa do setor aerondutico (SANTOS, 2004): este trabalho visa contribuir com a

constru¢do da Teoria do Conhecimento, a partir da identificacdo e andlise de um modelo
estruturado de gestdo do conhecimento em industria de base tecnoldgica (setor aerondutico). A
pesquisa foi parcialmente inspirada pelo modelo desenvolvido pelo Instituto Fraunhofer da
Alemanha, uma vez que reflete o ciclo de gestdo de conhecimento em industrias
predominantemente do setor de alta tecnologia. O recorte de andlise centrou-se na organizagcao
humana, tendo como elementos facilitadores do ciclo de gestdo do conhecimento, recursos

humanos, lideranca e a cultura organizacional.

Contribuicdes para elaboracdo de propostas para licitacées com base no projeto de cadeias de

suprimentos. estudo de caso da indistria aerondutica de defesa nacional (CAMPOS FILHO,

2004): o objetivo da presente pesquisa € propor um processo de apoio a decisdo, buscando o
aumento das chances de uma empresa vencer uma licitacio baseada em critérios politico-
militares. A industria de defesa possui vdrias particularidades requerendo uma abordagem
apropriada. Existem mais interferéncias, sua cadeia de suprimentos é maior e mais complexa,
seus processos de aquisi¢do sdo mais complexos do que qualquer outra inddstria. J4 que a maioria
das empresas do setor de defesa sdo integradora de sistemas, o processo de projeto de cadeia de
suprimentos € critico ao se elaborar propostas. Nesta pesquisa, escolheu-se 0 modelo para projeto
de cadeias de suprimentos considerado o mais adequado para a elaboracdo de propostas e para as

particularidades da industria de defesa.
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As PMEs de automacdo industrial na dindmica empresarial : possibilidades de formacdo de

redes de cooperagdo no Estado de Sdo Paulo (LEON OLAVE, 2003): o objetivo deste estudo é

identificar as formas de insercdo produtiva das pequenas e médias empresas, que atuam na area
de automacdo industrial, partindo da realidade dessas empresas e, posteriormente, analisando as
possibilidades de formacao de redes de empresas, baseadas na cooperacdo. A presente pesquisa
envolveu duas etapas. Na primeira etapa foi conduzido um levantamento survey, adotando-se um
método de pesquisa que utiliza dois tipos de questiondrios, aplicados nas pequenas e médias
empresas de automacao industrial e, o segundo, aplicado nas entidades de classe e associagdes
vinculadas ao setor. Em uma segunda etapa, foram conduzidas pesquisas qualitativas, através de
entrevistas semi-estruturadas. O escopo desta andlise se restringe ao setor de automagao industrial

no Estado de Sao Paulo no Brasil.

Andlise da influéncia das montadoras de automdveis sobre as empresas de autopecas sob o

paradigma da producdo enxuta : um estudo de caso de empresas brasileiras (SILVA, 2002):

o objetivo deste trabalho € avaliar a influéncia das empresas automobilisticas sobre as empresas
de autopecas, através de um estudo de caso multiplo de carédter exploratério. Para avaliar se a
influéncia é benéfica ou ndo, foi estabelecido como positivo os principios amplamente aceitos da
producdo enxuta, tendo como referéncia as normas SAE J4000 e SAE J4001. Para comprovar a
validade destas normas foi feito um estudo comparativo destas com os principios enxutos
consagrados na literatura. Através de pesquisas realizadas em empresas de autopecas de
caracteristicas distintas foi construido um quadro indicativo das relagdes entre este seguimento e
montadoras de automoéveis. As pesquisas foram desenvolvidas através de um questiondrio
estruturado baseado nas normas supracitadas e entrevistas ndo estruturadas. Concluiu-se que a
influéncia das montadoras sobre as empresas de autopecas tem cariter positivo e que conduz
estas ultimas a significativa adequagdo aos principios da producao enxuta, embora algumas vezes
as montadoras, visando garantir a continuidade do seu processo produtivo, imponham exigéncias

conceitualmente contrérias a estes principios.

4.4. Dissertacoes de mestrado
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Selecdo e gestdo da cadeia de fornecedores do setor aerondutico: um estudo de caso (FARTO,

2003): o presente trabalho estuda os aspectos da selecao e gestao de fornecedores com base nos
principios de gestdo da cadeia de fornecedores, para analisar a rede como um todo: cliente,
"empresa mae" e seus fornecedores. Para entender a cadeia de suprimentos da Embraer, "empresa
mae" estudada, conduziu-se o estudo de caso envolvendo uma empresa cliente e duas
fornecedoras. Por meio dos resultados da pesquisa foi possivel compreender as particularidades

do processo de selecdo e gestdo do setor aerondutico.

A utilizacdo do conceito de custos de transacdo na selecdo de fornecedores de insumos

produtivos na industria farmacéutica (CORREIA, 2001): este estudo focalizou os processos de

selecdo e contratacdo dos fornecedores, com base na Teoria dos Custos de Transacdo. Tal
abordagem serviu de base para o desenvolvimento de um quadro analitico, que foi
complementado pelas abordagens tedricas da estratégia de compras e do processo de tomada de
decisao na selecdo dos fornecedores. Este quadro analitico foi utilizado e avaliado na
investigagdo empirica fundamentada em multiplos estudos de casos realizados em industrias do
setor industrial farmacéutico. A andlise dos resultados obtidos permitem concluir no ambito das
empresas pesquisadas, que os Custos de Transacdo podem ser utilizados na selecdo de
fornecedores de insumos farmac€uticos pois os seus componentes permitem estabelecer uma
diferenciacdo entre os fornecedores com relacdo aos custos envolvidos na sua contratagao;
contribuem para desenvolver diferenciais competitivos da empresa e aperfeicoam o processo de

tomada de decisdo com relacao aos fatores tradicionais: prego, prazo e quantidade.

Os relacionamentos na cadeia de suprimento sob o paradigma da desintegracdo vertical de

processos: um_estudo de caso (ABRAMCZUC, 2001): nesta dissertacdo estabelecem-se

primeiramente os conceitos de cadeia de suprimento e de desintegracdo vertical de processos;
analisam-se em seguida as varias formas de relacionamento contratual que uma empresa pode
estabelecer com fornecedores e dai deduzem-se os critérios de escolha de fornecedores em
coeréncia com o relacionamento que a empresa ird estabelecer com os fornecedores escolhidos.
Para submeter a teste esta dedugdo, realizou-se uma pesquisa em duas empresas do ramo

quimico, por meio da qual se identificaram os critérios que estas empresas adotam para escolher
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fornecedores e estabelecer com eles vinculos de relacionamento contratual. Os resultados da
pesquisa levam a conclusio de que entre as empresas pesquisadas e seus fornecedores nao ocorre
0 que se supde ser 'o melhor relacionamento', mas tdo somente o relacionamento mais adequado
conforme as circunstincias. A dissertacdo se encerra com proposta de um programa de estudos
transdisciplinares sobre a gestao de suprimentos em geral e os relacionamentos cliente-fornecedor

em especial.

4.5. Relatérios de Iniciacao Cientifica

Desenvolvimento de um sistema de indicadores para andlise das caracteristicas de um _arranjo

produtivo local (FONSECA, 2004): este trabalho tem como principal objetivo o desenvolvimento

de um sistema de indicadores que permita tracar as principais caracteristicas dos clusters
(aglomeragdes) industriais. O sistema de indicadores foi construido com base nas caracteristicas
apontadas na literatura vigente e aplicado ao cluster de ceramica de revestimento da regido de
Santa Gertrudes (SP), aglomeracdo onde os dados foram coletados. Espera-se, por meio do
sistema de indicadores, que clusters do mesmo setor possam ser comparados e avaliados no
decorrer do tempo, auxiliando o aperfeicoamento de decisdes que possam alavancar tais
estruturas organizacionais, as quais, principalmente nos paises desenvolvidos, apresentam-se

como um meio eficiente de catalisar o desenvolvimento de pequenas e médias empresas.

Desenvolvimento de banco de dados como suporte da andlise de redes de cooperacoes enfocando

PME’s do setor eletro-eletronico (VIEIRA, 2002): o objetivo deste trabalho é propor, a partir de

uma discussdo conceitual, uma arquitetura de banco de dados que funcione como um auxilio a
uma pesquisa sobre o desenvolvimento de redes de cooperacdo entre pequenas e médias empresas
(PME) do setor de eletro-eletronico, focando especialmente no segmento industrial de
automacdo. Para possibilitar o prosseguimento desta pesquisa sobre redes de cooperacdo foi
conduzida uma pesquisa de campo, que recebeu dados através de meio eletronico (e-mail, fax e

questiondrio eletronico na internet), os quais foram armazenados em um protétipo do banco de
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dados discutido neste documento, software este que foi modelado utilizando técnicas de UML —

Unified Modeling Language.

Requisitos tecnologicos para a criacdo e desenvolvimento de uma organizacdo virtual

(TOFOLLO, 2001): o trabalho objetivou investigar as possibilidades de desenvolvimento das
organizacdes virtuais (redes dinamicas de cooperagao) e da utilizagdo da telematica (internet) na
viabilizacdo do o acesso a novos mercados, sem os tradicionais limites de espaco e de tempo; na
elevacdo do poder de competitividade dos parceiros componentes desta rede virtual; e na difusao

da inovagdo e da exploracdo de novas oportunidades de mercado em nivel global.

4.6. Trabalhos de Formatura (graduacio):

Desenvolvimento de um_sistema _de indicadores para classificacdo e avaliacdo de arranjos

produtivos locais (BORTOLOTTI, 2005): a principal finalidade do desenvolvimento de um

Sistema de Indicadores para Avaliacio de Arranjos Produtivos Locais € a de prover um
instrumento bdsico, universal e de facil aplicacdo que auxilie um estudioso de um APL especifico
concedendo um diagndstico imediato e bastante eficaz do estigio em que se encontra aquele
Arranjo Produtivo Local e de seu perfil de desenvolvimento. O objetivo final, é que o Sistema de
Indicadores classifique, apds a sua aplicagdo, o APL acerca de seu estdgio de desenvolvimento e

de seu grau de organizacao.

Uma _andlise da introdugcdo da TV Digital no mercado brasileiro (COSTANZO, 2005): que
objetiva fazer uma andlise de quais caracteristicas e funcionalidades pertencerao ao Set-top box
padrdo que iniciard o processo de transicdo e em seguida fazer um estudo de custo de produgdo
da plataforma tecnoldgica que sustentard as funcionalidades previamente estipuladas, estimativa
de preco de mercado, estimativa de vendas desses aparelhos no periodo de transicao tecnoldgica e
finalmente analisar os impactos da importacdo de componentes desse novo produto na balanca

comercial brasileira.
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Proposta _de modelo de negdcios para a introducdo da TV digital no Brasil (JUNQUEIRA,

2004): O objetivo deste trabalho é elaborar uma proposta de modelo de negdcios para a
implementacdo da digitaliza¢do no Brasil. Atualmente, o Brasil estuda a possibilidade de adogao
de um os trés padrdes internacionais existentes, ou ainda da criagdo de um padrao brasileiro. A
administracdo do espectro de freqii€éncias, bem como a defini¢do de um padrio de modulacao
digital cabem a ANATEL — Agéncia Nacional de Telecomunicacdes — que regula o setor no pais.
Acredita-se que as primeiras transmissoes digitais brasileiras acontecerdo apenas cerca de dois

anos apos a decisdao do padrdo a ser adotado.

Andlise de mudanca tecnoldgica na indistria brasileira de semicondutores (FONTES, 2003):

este estudo visou analisar qualitativamente como empresas brasileiras de um setor altamente
intensivo em tecnologia, neste caso o setor de semicondutores, lida com as diversas mudancgas
tecnoldgicas que surgem no mercado, sejam elas de produto ou processo. A pesquisa de campo
foi conduzida buscando dados relevantes junto aos fabricantes nacionais de semicondutores. A
andlise do setor foi feita de modo a entender as dindmicas do mercado e as principais forgas e
critérios de competicdo. Espera-se que este trabalho seja de utilidade para a melhor regulaciao da
atual politica industrial, que definiu o setor de semicondutores como sendo um dos quatro setores

prioritarios para os proximos anos.

5. OUTRAS ATIVIDADES DESENVOLVIDAS PELO NUCLEO
5.1. Promocao de eventos

Dentre as varias atividades e iniciativas do Nicleo de pesquisa ‘“Redes de Cooperacdo e
Gestiao do Conhecimento” desenvolvidas ao longo dos dltimos anos, podemos destacar: o [ e o II
Workshop do Niicleo de Pesquisa em Redes de Cooperagdo e Gestao do Conhecimento, sobre o
tema ‘“geracdo e difusdo do conhecimento através das redes de cooperacdo produtiva e
organizacdes virtuais”, realizado na EPUSP em 2001 e 2002, respectivamente; o I e o II
Semindrio “Impactos da definicdo do SBTVD na cadeia produtiva da industria eletroeletronica”,
realizados na Fundacdo Carlos Alberto Vanzolini (FCAV) em 2004 e 2005; a palestra “O futuro

da TV digital no Brasil: perspectivas da industria”, ministrada por Walter Duran, presidente da
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Philips do Brasil, na FCAV (2005); e o Seminério ‘“Redes entre organizagdes: dominio do
conhecimento e da eficdcia operacional” (realizado na FCAV, em 2005).

Além destes eventos, abertos a amplo publico, também destacam-se os semindrios
internos promovidos pelo nicleo em 2005: o primeiro, sobre o tema ‘“Redes de cooperagdao
produtiva e o segmento produtor e exportador de manga e uva in natura”, com a participacdo da
pesquisadora Roberta de Castro Souza; e o segundo, com o tema “Andlise das cadeias
aerondutica e aeroespacial brasileiras”, com a participacdo dos professores Roberto Bernardes
(Fundacao SEAD) e Ivan Ilich (ESPM).

Ressalta-se ainda o apoio do REDECOOQOP ao 1° Semindrio Internacional de Inovagao na
Pequena e Média Empresa, organizado pelo grupo de pesquisa ‘“Economia da Producdo e
Engenharia Financeira (EPEF)” do PRO/ EPUSP, com o patrocinio da Funda¢do Vanzolini. Tal
evento, realizado em setembro de 2006, tem como objetivos: contribuir para um diagndstico
atualizado das pequenas e médias empresas (PMEs) no Brasil; fornecer subsidios para a
formulacdo de politicas e programas adotados nos diversos paises participantes; discutir as
condi¢des e as possibilidades de estruturacdo das PMEs em seus processos e produtos
inovadores, para que contribuam para o desenvolvimento sdécio-econdmico; € sensibilizar
empresas € poder publico para agdes afirmativas. O 1° Semindrio Internacional de Inovacdo na
Pequena e Média Empresa buscou ainda marcar o inicio do processo de estruturacdo de um
mestrado em Inovacdo Industrial, concebido a partir de um convénio entre a Universita di
Bologna (UNIBO) e o PRO/ EPUSP, iniciativa que também conta com o apoio do REDECOOP.

Destaca-se que o evento buscou abordar as questdes tradicionalmente relacionadas a
gestdo da inovacdo a partir da perspectiva das PMEs, discutindo entdo as condicdes e as
possibilidades para que essas empresas estruturem os chamados processos e produtos inovadores
e contribuam para o desenvolvimento sdécio-econdmico; politicas publicas para as PMEs:
enfatizou o fato de que o histérico brasileiro de politicas publicas voltadas para o
desenvolvimento regional ou local tem sido fragil e ndo integrado a outros mecanismos. As
dificuldades para que haja efetivo crescimento sdo de longa data e ainda bloqueiam as decisoes
tomadas atualmente. Os maiores beneficidrios de politicas de inclusdo acabam tendo que esperar
para que dificuldades estruturais, institucionais ou culturais tenham que ser removidas ou

revisadas para que haja uma maior qualidade das politicas a serem desenvolvidas; redes de
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cooperacao/ clusters/ APLs: Este médulo focalizou o fendomeno das aglomeragdes de empresas
operando em uma dada cadeia produtiva conhecido como cluster ou arranjos produtivos locais
(APLs). O tema vem motivando pesquisadores, formuladores de politicas publicas e empresas,
principalmente as de pequeno e médio portes (PMEs) na perspectiva de criacio de modelos
alternativos de desenvolvimento auto-sustentdvel; e finalmente o moédulo programas de
cooperacdo internacional permitiu um amplo debate sobre os caminhos para superar as
dificuldades encontradas pelas pequenas e médias empresas. Também buscou tracar diretrizes a
partir da andlise das politicas e programas adotados nos diversos paises participantes. As
discussdes poderdo abordar casos especificos de modelos de financiamento das PMEs, assim

como de parceiras internacionais existentes ou em desenvolvimento.

5.2. Publicacoes e participacao em eventos cientificos

O REDECOOP busca realizar pesquisas inéditas no cendrio académico brasileiro e
divulga-las em ambito nacional e internacional, criando oportunidades para o desenvolvimento e
para a inovagdo em empresas € organizagdes. Dessa forma, os trabalhos desenvolvidos no nicleo
vém gerando artigos cientificos publicados em periddicos e em anais de eventos, dos quais seus
membros participam regularmente.

Nesse sentido, destaca-se a presenga e a publicacdo de pesquisadores do REDECOOP em
diversos eventos internacionais, tais como: a International Annual European Operations
Management Association (EurOMA) Conference (BORTOLOTTI e AMATO NETO, 2006;
FONTES e AMATO NETO, 2005; SILVA e AMATO NETO, 2005; GARCIA ¢ AMATO
NETO, 2003; GARCIA, AMATO NETO e MOTTA, 2003; SOUZA e AMATO NETO, 2003), a
Annual Conference of the Production and Operations Management Society (POMS)
(COSTANZO ¢ AMATO NETO, 2005; LOURENCAO, AMATO NETO e CAMPOS FILHO,
2004; AMATO NETO e OLAVE, 2003; MOTTA e AMATO NETO, 2002; AMATO NETO e
OLAVE, 2001), a European Network on Industrial Policy (EUNIP) International Conference
(SOUZA e AMATO NETO, 2006) e o Seminario Latino-Iberoamerciano de Gestiéon Tecnolédgica
— ALTEC (SANTOS e AMATO NETO, 2005; OLAVE, MORENO e AMATO NETO, 2003).

No Brasil, destacam-se as participacdes nos Encontros Nacionais de Engenharia de

Producdo (ENEGEP) e International Conference of Industrial Engennering and Operations
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Management (ICIEOM), promovidos pela ABEPRO (AMATO NETO e FONSECA, 2005;
FONTES e AMATO NETO, 2004; MORAES e AMATO NETO, 2003; AMATO NETO e
SOUZA, 2003; RUFINO e AMATO NETO, 2001), e no Simpésio de Administracdo da
Producdo, Logistica e Operacoes Internacionais (SIMPOI), da EAESP-FGV (BUENO, AMATO
NETO e LUZ, 2006; AMATO NETO, MOTTA e GARCIA, 2003).

Ressalta-se ainda a presenga de publica¢des em periddicos internacionais (LUZ, AMATO
NETO e BUENO, 2006; AMATO NETO e FONTES, 2006) e nacionais (AMATO NETO e
SOUZA, 2005; AMATO NETO e SANTOS, 2005; GARCIA, AMATO NETO e MOTTA, 2004;
AMATO NETO e OLAVE, 2001).

Deve-se der destaque final a recente publicagdo de obra composta exclusivamente por
trabalhos produzidos no REDECOOP, com o tema Redes entre organizagcbes: dominio do

conhecimento e da eficdcia operacional (AMATO NETO, 2005¢).

6. CONSIDERACOES FINAIS E PERSPECTIVAS DE COOPERACAO NO MERCOSUL

Este artigo buscou apresentar de forma objetiva as principais atividades desenvolvidas pelo
nicleo de pesquisa “Redes de Cooperacdo e Gestdo do Conhecimento (REDECOOP)” ao longo
de seus 5 anos de existéncia. As multiplas atividades desenvolvidas pelos pesquisadores,
docentes e alunos de iniciacdo cientifica/ graduagdo e pos-graduacao stricto sensu (mestrado e
doutorado) estdo intimamente relacionadas a temdtica central (redes de cooperagdo e gestdo do
conhecimento) e inseridas no contexto da pesquisa em engenharia de produ¢do no Brasil e na
América Latina. Vislumbra-se no futuro préximo um incremento sensivel de pesquisas conjuntas
com outros centros de pesquisa no Brasil e nos paises do Mercosul, que tenham objetivos mais
proximos a tematica do nucleo.

As perspectivas que se abrem para a ampliacdo das pesquisas realizadas atualmente no
ambito do nucleo de pesquisa “Redes de Cooperacdao e Gestdo do Conhecimento” sdo muito
grandes e podem se transformar em realidade a curto e médio prazo. A integracdo com
pesquisadores de centros de exceléncia de todo o mundo e, em particular, de universidades e
centros de pesquisas dos paises do Mercosul podem se constituir em oportunidades de pesquisas
conjuntas. Tais pesquisas poderdo envolver intercambio de pesquisadores, alunos de graduacdo

de pos-graduacao, tendo em vista a possibilidade de se tratar de temas de interesse comum nas
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areas de organizacao e gestdo industrial, incluindo anélises de cadeias produtivas que envolvem
paises desta regido, tais como: automobilistica, eletro-eletronica, couro-cal¢adista, industria
alimenticia, etc. Por outro lado, ainda, tal integracdo poderd permitir o desenvolvimento de
estudos comparativos entre aglomeracdes de empresas (clusters) e de redes de cooperacao

produtivas existentes em diversos paises do Mercosul.
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